
Officina Meccanica Gualco 
di Gualco Mario 

 

Tecnologia Meccanica 

& 

Ricerca Applicata 
 

Dal 1977 con entusiasmo e passione 

 

Officina Meccanica Gualco di Gualco Mario 

Via Cascina California, 34/36 – 22036 Erba (CO) 
Tel .  +39.031.642140     e-mail: info@officinegualco.com       website:www.officinegualco.com 

P. IVA 00610330136       C.F. GLCMRA58D27E507C 
 

 

ALLGEMEINE VERKAUFS- UND LOHNBEARBEITUNGSBEDINGUNGEN 
(Aktualisierte Version – Januar 2026 – 01.01.2026) 

 

 
Vorbemerkung: Die vorliegenden Allgemeinen Bedingungen sind integraler Bestandteil 

unserer Angebote und regeln ausschließlich alle von uns durchgeführten 
Verkaufs- und Lohnbearbeitungsvorgänge.  

Allgemeine Einkaufsbedingungen des Kunden finden keine Anwendung, es 
sei denn, sie werden von uns ausdrücklich schriftlich akzeptiert. 
 

Die nachstehenden Bedingungen gelten ebenfalls für Officine Gualco S.r.l. 
als Fortführung der zuvor von der Einzelunternehmung Officina Meccanica 
Gualco ausgeübten Tätigkeit, welche die laufenden Geschäftsbeziehungen 

übernommen hat und in vollständiger Kontinuität mit der bisherigen 
Unternehmensführung operiert. 
 

Allgemeine 

Bestimmungen: 

 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Bedingungen zu ändern, zu ergänzen 
oder zu modifizieren. 

Änderungen, Ergänzungen oder Modifikationen werden auf der 
Unternehmenswebsite veröffentlicht und gelten 30 Tage nach 
Veröffentlichung als vom Kunden akzeptiert 

 

Bestellungen: 

 

Eine Bestellung kann aus der schriftlichen Bestätigung eines unserer 

Angebote oder aus der Übermittlung eines offiziellen Dokuments des 
Kunden auf Firmenbriefpapier entstehen, vollständig mit Bestellnummer, 
Ausstellungsdatum, erforderlichen technischen Angaben (Zeichnungen, 
Revisionen, Spezifikationen), Mengen und vereinbarten Bedingungen. 

Auch mündlich oder telefonisch übermittelte Bestellungen können 
entgegengenommen werden; in solchen Fällen verlangen wir jedoch eine 

schriftliche Bestätigung. Ist der Kunde vorübergehend nicht in der Lage, 

diese zu liefern, erfassen wir intern die mündlich mitgeteilten technischen 
und kaufmännischen Anforderungen und senden sie dem Kunden zur 
schriftlichen Bestätigung zu.  

Änderungen, die mündlich oder telefonisch mitgeteilt werden, müssen 
schriftlich bestätigt werden; ohne schriftliche Bestätigung übernehmen wir 
keinerlei Verantwortung für Fehler oder Missverständnisse. 

Bei Bestellungen von Teilen, die noch nie zuvor gefertigt oder angeboten 

wurden, erfolgt die Preisfestlegung nach Aufwand (sofern nicht anders 
vereinbart). 

Stornierungsanfragen – auch teilweise – können nicht akzeptiert werden, 
wenn die Produktion der Waren oder die Materialbeschaffung bereits 
begonnen hat. 
 

Preise: 

 

Die in Preislisten und Angeboten angegebenen Preise sind, sofern nicht 
anders angegeben, Stückpreise, ab Werk, und verstehen sich zuzüglich 
MwSt. 
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Preislisten: 

 

Wir behalten uns das Recht vor, die in der Preisliste enthaltenen Preise mit 
sofortiger Wirkung anzupassen, wenn die Anpassung auf Umstände 
zurückzuführen ist, die außerhalb unserer Kontrolle liegen (z. B. Erhöhung 
der Rohstoffpreise). 
 

Zahlungsbedingungen: 

 

Die Zahlung der Lieferungen gemäß den in den Rechnungen angegebenen 
Beträgen muss innerhalb der vorgesehenen Fristen und Modalitäten 
erfolgen: 

• Neukunden: nach Mitteilung „Ware bereit“ (erst danach kann die 
erste Lieferung erfolgen oder die Ware abgeholt werden); 

• Stammkunden: gemäß den vereinbarten und in der Rechnung 

angegebenen Bedingungen. Bei Zahlungsverzug muss die nächste 
Rechnung bei Mitteilung „Ware bereit“ beglichen werden. 
 

Überweisungsbelege für beide Kundentypen sind an 
amministrazione@officinegualco.com zu senden und müssen den 
Transaktionscode (CRO/TRN) enthalten. 

Der Kunde ist nicht berechtigt, Aufrechnungen, Einbehalte oder Kürzungen 
vorzunehmen, es sei denn, wir haben diese ausdrücklich akzeptiert. 

Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, die Produktion und Lieferung 
weiterer Materialien auszusetzen sowie laufende Bestellungen zu 

stornieren, ohne dass dem Kunden daraus irgendein Anspruch entsteht. 

Der Kunde kann höhere Gewalt oder nachträgliche Unmöglichkeit nicht zur 
Rechtfertigung von Zahlungsverzögerungen oder Nichtzahlungen geltend 
machen. 
 

Gebühren für 

unbezahlte 

Rechnungen: 

 

Bei Rückgabe einer Ri.Ba wird auf der nächsten Rechnung eine Gebühr von 
€ 6,00 berechnet.  

Eine ausgestellte und nicht fristgerecht beglichene Quittung führt zu einer 

Gebühr von € 10,00, die auf der nächsten Rechnung berechnet wird. Wir 
behalten uns das Recht vor, diese Beträge mit sofortiger Wirkung zu 
ändern. 
 

Lieferbedingungen: 

 

Lieferfristen werden in Arbeitstagen berechnet. Der Liefertermin ist rein 
indikativ, da er von der Produktionskapazität abhängt. 
 

Wir übernehmen keinerlei Haftung für Vertragsstrafen oder sonstige 
Kosten, auch wenn die allgemeinen Einkaufsbedingungen des Kunden 
solche vorsehen (z. B. Erstattungen, Schäden, Produktionsausfälle). 
 

Lieferfristen verlängern sich um die Dauer des Hindernisses bei 
Ereignissen außerhalb unserer Kontrolle, wie z. B. Streiks jeglicher Art, 
Brände, Überschwemmungen, Stromausfälle, Rohstoffmangel, 
Personalmangel, Produktionsstörungen – sowohl in unserem Betrieb als 

auch bei externen Dienstleistern (z. B. Lackierung, Brünierung, 
Schweißen, Härten, Schleifen usw.) 
 

mailto:amministrazione@officinegualco.com
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Verpackung und 

Transport: 

 

 

 

 

 

 

Die Verpackung erfolgt gemäß den üblichen Anforderungen und 
Eigenschaften der Ware. Zusätzliche Schutzmaßnahmen werden nur auf 
Kosten des Kunden und nach vorheriger schriftlicher Zustimmung 
durchgeführt.  

Die Ware gilt stets als ab Werk geliefert und reist auf Risiko des Kunden.  

Bei Abholung durch den Kunden übernehmen wir keinerlei Verantwortung 

für Transportschäden. 

Kann der Kunde die Ware nicht abholen, kann die Lieferung per Kurier 
erfolgen. 

Die Verantwortung für den Zustand der Ware geht auf den Kunden über, 
sobald sie dem Frachtführer übergeben wurde. Nach Übergabe an den 
Frachtführer entfällt jede Haftung unsererseits. Wir akzeptieren keine 

Rücksendungen, Gutschriften oder Ersatzlieferungen für während des 

Transports beschädigte Waren. 

Entstehen durch Nichtabholung Lagerkosten, erneute Zustellungen, 
Rücksendungen oder andere Gebühren, trägt der Kunde diese vollständig, 
auch wenn sie vorübergehend vom Absender verauslagt wurden. 
 

Beanstandungen, 

Mängel, Abweichungen: 
 

Eventuali ventuelle Beanstandungen müssen innerhalb von 8 Arbeitstagen 
ab Erhalt der Ware per E-Mail an tecnico@officinegualco.com gemeldet 
werden.  

Telefonische Mitteilungen müssen schriftlich bestätigt werden. 
 

Werkzeuge: 

 

Die Kosten für Werkzeuge, die für die Produktion oder Prozessoptimierung 
erforderlich sind, werden bei deren Herstellung separat in Rechnung 
gestellt und bleiben unser Eigentum.  

Auch bei Kostenbeteiligung des Kunden bleibt das Eigentum an den 
Werkzeugen bei unserer Werkstatt. 
 

Geistiges Eigentum: 

 

Zeichnungen, Modelle, Werkzeuge, Programme und Produktionsprozesse, 
die von unserer Werkstatt erstellt oder entwickelt wurden, bleiben unser 
ausschließliches Eigentum – auch bei Kostenbeteiligung des Kunden.  

Eine unbefugte Nutzung oder Reproduktion ist untersagt. 
 

Toleranzen und 

Qualität: 

 

Die Bearbeitung erfolgt gemäß den auf der Zeichnung oder technischen 
Dokumentation angegebenen Toleranzen und Spezifikationen. 

Fehlen entsprechende Angaben, gelten die allgemeinen Toleranzen der 
einschlägigen technischen Normen.  

Zusätzliche Prüfungen, Zertifizierungen, Tests oder Messberichte werden 

nur nach vorheriger schriftlicher Vereinbarung durchgeführt. 

Bei Lohnbearbeitung liegt die Ausschussverwaltung in unserer 
Verantwortung, sofern nicht anders schriftlich vereinbart. Die produzierte 
Menge kann um 5–8 % vom Auftrag abweichen. 
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Materialien: 

 

Bei vom Kunden bereitgestellten Materialien können eventuelle Defekte, 
innere Spannungen, Porosität oder Materialuntauglichkeit nicht unserer 
Bearbeitung zugeschrieben werden.  

Bei von uns beschafften Materialien erfolgt die Beschaffung gemäß den mit 
dem Kunden vereinbarten Spezifikationen. Materialfehler oder 
Abweichungen, die auf den Hersteller zurückzuführen sind, liegen 

ausschließlich in dessen Verantwortung. 

 

Vertraulichkeit (NDA): Per Für Kunden, die ihre Geschäftsprozesse oder geistigen 
Eigentumsrechte schützen möchten, steht auf unserer Website ein 
Vertraulichkeitsvereinbarungs-Formular (NDA) zur Verfügung. 
Vertraulichkeitsverpflichtungen gelten ausschließlich nach Unterzeichnung 

des entsprechenden Dokuments. 

https://www.officinegualco.com/de/formulare-dokumente/nda-deu 
 

Datenschutz und 

Gerichtsstand: 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß den geltenden 

Vorschriftene. Die vollständige Datenschutzerklärung ist auf unserer 
Website verfügbar: https://www.officinegualco.com/de/de/formulare-
dokumente/datenschutzinformationen 

Bei Streitigkeiten, die nicht gütlich beigelegt werden können, ist das 
Gericht von Como ausschließlich zuständig. 
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